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ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ № ___
по перемещению грузов

г. Москва                                                             

                              «____» ________   20___г.

_________________________________________________  (далее - Заказчик), в лице _____________________ _____________________________________., действующего на основании _______________________ с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Бест-грузчик», (далее - Исполнитель), в лице _________________________________ _______________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель обязуется организовать и выполнить разгрузочно-погрузочные работы и иные сопутствующие работы или услуги (далее по тексту – работы) на условиях, согласованных сторонами в настоящем договоре. 
1.2. Заказчик обязуется оплачивать выполненные работы  на условиях и в порядке, определенных в настоящем Договоре. 

1.3. Работы выполняются Исполнителем, на основании письменных заявок Заказчика на выполнение работ, составленных по форме Приложения № 2 к настоящему Договору (далее по тексту – Заявка). Объем проведенных работ подтверждается карточкой учета отработанного времени, по форме Приложения №3 к настоящему Договору. Каждая заявка на выполнение работ составляется Заказчиком в двух оригинальных экземплярах, подписанных уполномоченным представителем Заказчика. Заявка на выполнение работ передается представителю Исполнителя лично или направляется по почте до начала работ.

1.4. Исполнитель в срок до 15.00 накануне дня выполнения работ, устно подтверждает возможность выполнения заявки и до 17.00 направляет в адрес Заказчика утвержденную заявку. Заявка считается согласованной после получения Заказчиком второго экземпляра заявки, подписанного уполномоченным представителем  Исполнителя по факсу или по электронной почте. Копия согласованной заявки направляется Заказчику по факсу или по электронной почте, а оригинал передается представителю Заказчика лично или направляется по почте.

1.5. Места выполнения работ определяются Сторонами в соответствующей заявке.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель вправе:

2.1.1. Привлекать к выполнению своих обязательств по настоящему Договору третьих лиц.

2.1.2. В случае привлечения третьих лиц, Исполнитель не имеет права ссылаться перед Заказчиком на действия или бездействие таких третьих лиц с целью избегания ответственности по настоящему Договору в случае нарушения этими третьими лицами своих обязательств перед Исполнителем. Исполнитель не вправе требовать от Заказчика выполнения каких-либо действий в пользу указанных третьих лиц и самостоятельно осуществляет все расчеты с ними.

2.1.3. В случае причинения вреда имуществу Заказчика действиями как привлеченных Исполнителем третьих лиц, так и работниками Исполнителя, Исполнитель за свой счет возмещает Заказчику причиненный вред в полном объеме. При этом, для определения размера ущерба Сторонами составляется Акт, в котором указывается характер причиненного вреда имуществу Заказчика и размер ущерба. Акт подписывается представителями обоих Сторон.

2.2. Исполнитель обязуется:

2.2.1. Выполнить работы в сроки и в полном соответствии с условиями Договора и Заявок Заказчика.
2.2.2. Немедленно предупредить Заказчика при обнаружении:

- возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний о порядке и способе выполнения работ по настоящему Договору;

- иных, не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые препятствуют выполнению работ или ставят под угрозу сохранность самого оборудования, жизнь и здоровье участников работ или окружающих. 

До получения соответствующих указаний Заказчика относительно указанных обстоятельств, Исполнитель должен не предпринимать действий, способных ухудшить сложившуюся ситуацию и/или причинить вред Заказчику и при необходимости приостановить выполнение работ. 

2.2.3. По требованию Заказчика незамедлительно принять меры воздействия к работникам, участвующим в выполнении работ по настоящему Договору, вплоть до замены полностью или частично персонала в случае обоснованных требований Заказчика.

2.2.4. Производить замену работников в случае непредвиденных обстоятельств или выявления некачественного оказания услуг.

2.2.5. Исполнитель обязан соблюдать установленные в месте выполнения работ требования пропускного режима и режима пребывания. Сотрудники исполнителя обязаны всегда иметь при себе удостоверение личности (паспорт).

2.2.6. Исполнитель обязан соблюдать при исполнении настоящего Договора требования техники безопасности, пожарной безопасности, санитарного контроля,  правила охраны труда и окружающей среды, а также иные требования действующего законодательства.

2.2.7. Исполнитель обязан обеспечивать работников на случай возникновения в месте выполнения работ нештатных ситуаций средствами связи, адресами и телефонами аварийных и медицинских служб.

2.2.7. Направлять Заказчику в двух экземплярах, подписанные Исполнителем, Акты сдачи – приемки работ и счет-фактуру не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней после окончания выполнения работ по соответствующей заявке. Указанный Акт сдачи-приемки оформляется на основании карточки учета отработанного времени, составленной по исполнении соответствующей заявки Заказчика.

2.2.9. Добросовестно выполнять иные обязательства, установленные настоящим Договором.

2.3. Заказчик обязуется:

2.3.1. Сообщать об отказе от заявки не позднее, чем за 3 (три) часа до предполагаемого начала выполнения работ.

2.3.2. Подписывать Акты сдачи-приемки работ в течение 2х рабочих дней с момента их предоставления Исполнителем, или в тот же срок направить Исполнителю мотивированный отказ от подписания Актов сдачи-приемки работ. В случае обнаружения несоответствия данных, указанных в Акте сдачи-приемки работ,  незамедлительно обращаться к Исполнителю для разрешения возникшего разногласия. 

2.3.3. В случае если по истечении указанного п. 2.3.2 срока Исполнитель не получает подписанный Заказчиком Акт и не получает письменного мотивированного отказа от подписания Акта, то Акт считается подписанным Заказчиком, а работы признаются выполненными Исполнителем надлежащим образом без каких-либо претензий со стороны Заказчика. В случае мотивированного отказа Заказчика от подписания Акта Сторонами составляется двусторонний Акт с перечнем недостатков и сроков их устранения.

2.3.4. Оплачивать выполненные работы на условиях и в порядке, определенных настоящим Договором.

2.3.5. Выполнять все иные обязательства, установленные настоящим Договором

2.4. Заказчик вправе:

2.4.1. Отказаться от заявки не позднее, чем за 3 (три) часа до  начала выполнения работ.

2.4.2. Требовать замены работников Исполнителя, задействованных в выполнении работ в случае, если их внешний вид, профессиональная подготовка или состояние здоровья не соответствуют общепринятым нормам или требованиям Заказчика, сформулированным Заказчиком в своей заявке.

3. СТОИМОСТЬ РАБОТ. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Стоимость работ определяется путем учета затраченного работниками времени (в рабочих часах) за определенный период, количества работников, выполнивших работы, и ставок таких работников, установленных в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

3.2. В оплачиваемое время работников Исполнителя включается:

а) время нахождения работников в пути в случае командировки;

б) время нахождения работников в пути в случае их переезда из одного офиса (места  проведения работ) в другой.

3.3. Заказчик оплачивает работы Исполнителя в следующем порядке:

- 0% от стоимости работ, рассчитанных в соответствии с поданной Заказчиком заявки;

- оставшуюся стоимость – в течение 3-х банковских дней, после выполнения работ и подписания сторонами акта-приема передачи.

3.4. Все платежи должны осуществляться в рублях в безналичном порядке путём перечисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя, указанный в настоящем Договоре. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным с момента поступления средств на расчетный счет Исполнителя. 
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и согласно  Договору.

4.2. В случае просрочки оплаты работ Заказчик по требованию Исполнителя выплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1 % от суммы задолженности по соответствующей заявке за каждый день просрочки.

4.3. В случае просрочки Исполнителем срока выполнения работ, указанного в соответствующей заявке, Исполнитель по требованию Заказчика выплачивает Заказчику пени в размере 0,1 от стоимости невыполненных в срок работ по соответствующей заявке.

4.4. Любые штрафные санкции по настоящему Договору начисляются и уплачиваются сторонами только после получения стороной, допустившей нарушение своих обязательств по Договору, письменного уведомления о начислении штрафных санкций и необходимости их уплаты. В указанном уведомлении должен содержаться детализированный расчет штрафных санкций на дату составления уведомления. Размер и характер штрафов указаны в Приложении №4 к настоящему Договору. Погашение штрафов производится посредством уменьшения счёта за  выполненные в соответствующем периоде работы на общий размер штрафов.

4.5. Любая из сторон освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение (ненадлежащее исполнение) было вызвано неисполнением или ненадлежащим исполнением другой стороной её обязательств (встречное исполнение).

4.6. Ограничение ответственности:

4.6.1. Ответственность любой из сторон в неустоек, процентов и штрафов за пользование денежными средствами, в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по соответствующей Заявке ограничивается суммой в размере 10 (десять) процентов от стоимости работ  по соответствующей  Заявке.

4.6.2. Суммарная ответственность каждой из сторон, включая возмещение любых убытков, выплату неустоек и любых иных санкций в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств по соответствующей Заявке ограничивается стоимостью работ по соответствующей Заявке и  размером прямых документально подтвержденных убытков, понесенных пострадавшей Стороной в результате неисполнения обязательств. 

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

5.1.
Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между сторонами.

5.2.
В случае невозможности разрешения споров путем переговоров они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы согласно законодательству РФ. 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся, но, не ограничиваясь ниже перечисленными, стихийные бедствия, аварии, пожары, массовые беспорядки, революции, военные действия, вступление в действие законодательных актов, правительственных постановлений и распоряжений государственных органов, прямо или косвенно запрещающих указанные в Договоре виды деятельности, препятствующие осуществлению Сторонами своих обязательств по Договору, и иных обстоятельств, не зависящих от волеизъявления Сторон, они освобождаются от ответственности за неисполнение взятых на себя обязательств, если в течение разумно короткого срока с момента наступления таких обстоятельств Сторона, пострадавшая от их влияния, доведет до сведения другой Стороны известие о случившемся.

6.2. Сторона, понесшая в связи с обстоятельствами непреодолимой силы убытки из-за неисполнения или приостановления другой Стороной исполнения своих обязательств, может потребовать от Стороны, ставшей объектом действия непреодолимой силы, документ, выданный компетентным государственным (муниципальным) органом, подтверждающий масштабы произошедших событий, а также об их влиянии на деятельность пострадавшей Стороны.

6.3. Исполнение обязательств по Договору в случае возникновения Обстоятельств непреодолимой силы отодвигается на срок действия таких обстоятельств.

6.4. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается более 2 (двух) месяцев, Стороны совместно обсудят, какие меры следует принять для выполнения обязательств по настоящему договору, либо вопрос о прекращении действия Договора.

7.СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.

7.1 
Договор вступает в силу с момента его подписания и действует по 31 декабря 2013 г. (в части расчетов, до полного погашения обязательств Сторон) 
7.2. Срок действия настоящего Договора автоматически пролонгируется на один год, если ни одна из сторон не уведомит другую сторону о прекращении его действия, направив соответствующее письменное уведомление не позднее, чем за 30 (Тридцать) календарных дней до окончания срока действия Договора.

7.3. Действие настоящего Договора может быть прекращено досрочно по обоюдному соглашению сторон, а также в случае отказа одной из сторон от исполнения Договора, когда такой отказ допускается законом или Договором.

7.4. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора, предупредив об этом Исполнителя, не менее, чем за 15 дней, направив соответствующее уведомление. 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

8.2. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами.

8.3. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, отношения сторон регулируются законодательством Российской Федерации.

9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Заказчик:
	Исполнитель:

 

	ООО «Молсбыт»
Юридический и фактический адрес: 

_______________________________

ИНН ___________ / КПП ___________                             

ОГРН  _______________
К/с ___________________________
Р/с ___________________________
                    
в ____________________________                   

БИК _________________________
тел./факс: _____________________





	ООО  «Бест-грузчик»
Юридический адрес: 111020, г. Москва, ул. Боровая, д. 7, стр. 10
Почтовый адрес: 111020, г. Москва, ул. Боровая, д. 7, стр. 10
ИНН/КПП 7722757949/772201001
ОКПО 30300811
ОГРН 1117746785980
К/с 30101810000000000104 

Р/с 40702810400000004841
в АК ФБ Инноваций и развития (ЗАО) г. Москва
БИК 044583104



	ЗАКАЗЧИК

	ИСПОЛНИТЕЛЬ


	_________________( _______________)
м.п.


	_______________(Талипов Р.Д.)
м.п.


Приложение № 1 
к Договору № ______________
 от ___ ________ 20___г.

Тарифы (включая выходные и праздничные дни)

Примечание: 
                                                        При оказании услуг за пределами МКАД

	 Расстояние
	Вне шаговой доступности от метро

(дневное время)


	В г.Москва

(ночное время)
	При выезде за МКАД

0-10 км.
	При выезде за МКАД

10-20 км.
	При выезде за МКАД

20-40км.

	Доплата 
	Стоимость проезда общественным транспортом (в оба конца)
	Стоимость проезда на такси

(в оба конца)


	150 р/чел.

+ стоимость проезда на маршрутном такси (при необходимости)
	250 р/чел.

+ стоимость проезда на маршрутном такси (при необходимости)
	350 р/чел.

+ стоимость проезда на маршрутном такси (при необходимости)


Все цены указаны с НДС 18%.

	ЗАКАЗЧИК


	ИСПОЛНИТЕЛЬ



	_________________( _______________)
м.п.


	_______________(Талипов Р.Д.)

м.п.




Приложение № 2

к Договору № _________  

 от __ _________ 20___г.

ФОРМА

	ЗАЯВКУ УТВЕРДИЛ:

ИСПОЛНИТЕЛЬ

ООО  «БЕСТ-ГРУЗЧИК»

	_________________(________________)

м.п.

«_____»____________20  _г.


                                                                                                    ООО  «БЕСТ-ГРУЗЧИК»

111020, г. Москва, ул. Боровая, д. 7, стр. 10                                                                           

ЗАЯВКА

на выполнение работ 

	№  п/п
	Наименование работ


	

	1
	Время начала 
	

	2
	Адреса погрузки/разгрузки
	

	3
	Количество грузчиков
	

	4
	Характер груза

для погрузки/разгрузки  (количество и габариты каждого стекла)
	

	5
	Характер работ (этажность, возможность подъема на лифте)
	

	6
	Представитель Заказчика (ФИО, тел.)
	


Форму утвердили:

	ЗАКАЗЧИК


	ИСПОЛНИТЕЛЬ



	_________________( _______________)

м.п.
	_______________(Талипов Р.Д.)

м.п.


Приложение № 3

к Договору № _________   

 от ___ ________ 20___г.

ФОРМА

КАРТОЧКА
учета отработанного времени (услуги по предоставлению грузчиков)

	 
	Карточка учета грузовых услуг

	ДАТА
	"____"___________201_ год

	ЗАКАЗЧИК (компания)
	 

	ФИО грузчиков, выполнивших Заявку №___ к договору №____ на услуги по перемещению грузов от  «___»_________20__г.
	 

	время прибытия
	прибытие к ____________ часам

	время окончания
	работа до ___________часов

	подпись ответственного  лица   со стороны Заказчика
	 

	оценка работы, выполненной грузчиками *
	 
	 

	ФИО и подпись бригадира (от Исполнителя)
	 


*пункт не влияет на окончательную стоимость по договору и служит справочной информацией для Исполнителя

Подпись представителя Исполнителя: _______________________ /__________________ /

Подпись представителя Заказчика: _______________________ /__________________/

Настоящая Карточка учета отработанного времени составлена в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

Форму утвердили:

	ЗАКАЗЧИК


	ИСПОЛНИТЕЛЬ



	_________________(_________________)

м.п.


	_______________(Талипов Р.Д.)

м.п.




Приложение № 4

к Договору № _________  

 от __ _________ 20___г.

	Штрафные санкции на случай не выполнения условий заявки Исполнителем.

	
	Вид нарушения
	Результат работ
	Описание
	Штраф

	1
	Опоздание до 1* часа.
	Работа выполнена в планируемые сроки
	Опоздание менее чем на 1 час к указанному времени 1 и более грузчиков.
	Нет.

	2
	Опоздание до 1* часа.
	Работа не выполнена
	Опоздание менее чем на 1 час к указанному времени 1 и более грузчиков.
	Если в целом работа не была выполнена по причине отсутствия грузчиков к заранее согласованному времени, то штраф в размере оплаты 1 часа работы запланированной бригады, сам заказ на грузчиков не оплачивается.

	4
	Опоздание свыше 1* часа.
	Работа выполнена
	Опоздание более чем на 1 час к указанному времени 1 и более грузчиков.
	Минус реальное опоздание от общего времени работы бригады или от минимального тарифа.

	5
	Опоздание свыше 1* часа.
	Работа не выполнена
	Опоздание более чем на 1 час к указанному времени 1 и более грузчиков.
	Если в целом работа не была выполнена по причине отсутствия грузчиков к заранее согласованному времени, то штраф  в ½ от стоимости минимального заказа всей бригады. Сам заказ на грузчиков не оплачивается.

	6
	Неявка. 
	Работа выполнена
	Неявка 1 или более грузчиков, явка без паспорта, если предупреждали об этом или отстранение от работы по причине нетрезвого или похмельном состоянии и т.п.
	Если в целом работа выполнена, то штраф в ½ от стоимости минимального заказа каждого отсутствовавшего грузчика.

	7
	Неявка. 
	Работа не выполнена
	Неявка 1 или более грузчиков, явка без паспорта, если предупреждали об этом или отстранение от работы по причине нетрезвого или похмельном состоянии и т.п.
	Если в целом работа не была выполнена по причине нехватки грузчиков, то штраф равен стоимости минимального заказа всей бригады. Сам заказ на грузчиков не оплачивается.

	
	


Форму утвердили:

	ЗАКАЗЧИК


	ИСПОЛНИТЕЛЬ



	_________________( ____________)
м.п.


	_______________(Талипов Р.Д.)

м.п.




Заказчик ______________                                                           Исполнитель ______________
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